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SAATAVIENHALLINTA-
PALVELUT

Duetto®Pro -palvelun hyddyt

Duetto®Pro -perintapalvelun kaytto
nopeuttaa myyntisaamisten kiertoa ja
minimoi luottotappiot.

Luotonhallinnan prosessin sujuvuus ja
saannénmukaisuus paranee ja samalla
perinnan tehokkuus maksimoituu.

Palvelun integrointi on helppoa ja edullista
seka kaytto vaivatonta; Duetto®Pro
saastda aikaa ennaltaehkadisevaan
luotonvalvontaan.

Erdpdivd /Lahti & Co, Collectum/ Koulutus

DUETTO PRO

Ainoa lajissaan

Duetto Group, Yliopistonkatu 31, 20100 Turku
Puhelin 075 325 5606, info@duettogroup.fi
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Duetto®Pro on saatavienhallinnan tydkalu perintdtoimeksian-
tojen hoitamiseen ja markkinoiden ainoa reaaliaikainen over-
the-web —saatavienhallintajarjestelma. Perintdatoimeksiannot
voidaan siirtda automaattisesti Duetto Groupin palvelimelle.
Vastaavasti rahatilitykset saapuvat pankista viitesiirtoaineisto-
muodossa asiakkaamme reskontraohjelmaan.

Perittavien valinta ja siirto
Yritys valitsee reskontraohjelmasta tiedot erdantyneista saatavista. Tiedot tallennetaan maaramuotoiseen tiedostoon ja

siirretaan yrityksen palvelimelta suoraan Duetto Groupin palvelimelle suojatulla yhteydella.

Siirtorytmi on asiakkaamme valittavissa ja se voi olla esimerkiksi joka tydpdiva tai kerran viikossa.

Perinnan alkaminen

Perinta alkaa valittomasti tiedoston saavuttua. Kdytéssamme ovat monipuoliset perintdkeinot, kuten tratta, puhelinperinta ja
maksuneuvottelut. Panostamme erityisesti vapaaehtoiseen perintaan. Laskujen padomien lisdaksi perimme toimeksiantajan
omat perintakulut ja viivastyskorot.

Seuranta Duetossa

Perintatoimeksiannot ovat heti reaaliaikaisesti seurattavissa. Asiakkaamme voivat kirjautua haluamallaan hetkella Internetin
kautta Duettoon ja tutustua toimeksiantojen tilaan monipuolisten seurantaraporttien tai perintaneuvojien muistion kautta.
Samalla voi tarkistaa saapuneet tilitykset tai [ahettda viestin omalle yhteyshenkildlleen.

Rahaliikenne
Viitteellinen tilitys puhdistaa automaattisesti avoimet saatavanne reskontrasta. Erilaiset tilitystapamme mahdollistavat
asiakkaamme toivomusten mukaisen korkojen ja kulujen kasittelyn.

1. Perusmallimme viitteellisessa tilityksessa on se, etta tilitamme padaomasuoritukset pankin viitesiirtoaineistona

saatavan alkuperaisen viitenumeron perusteella ja korko- ja kulutuotot erillisend suorituksena.

2. Jos asiakkaan ohjelma pystyy vastaanottamaan myds korot ja kulut viitteellisend, voidaan kaikki padoma-, korko- ja

kulusuoritukset tilittda pankin viitesiirtoaineistona saatavan alkuperdisen viitenumeron perusteella.

3. Kolmantena vaihtoehtona on se, ettd padomasuoritukset tilitetdan pankin viitesiirtoaineistona saatavan alkuperéaisen
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viitenumeron perusteella ja korko- ja perintdkulutuotot tilitetdan erikseen sovitulla vakioviitteelld pankin viitesiirtoaineistona.

Viitteellinen tilitys saadaan haluttaessa jopa suoraan asiakkaan kirjanpitoon.

Duetto®Pro palvelu ulkomaan saatavista
Duetto®Pro palvelu on varteenotettava saatavienhallinnan tyokalu myos ulkomaan saatavissa. Samalla tiedostolla voidaan
toimittaa perintdan seka kotimaan etta ulkomaan saatavat.
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DuettoPro —-palvelu vaiheittain

Yrityksen reskontraohjelmisto

Perintatoimeksiantojen valinta Viitteellinen tilitys

$ *

Eraantyneet

saatavat Asiakasvaratili

Raportti tai tiedosto

$ t*

Suojattu linjasiirto Maksu

Duetto

Velallissasiakas

Duetto Groupin palvelimella

¥ |

9 Maksyvaatin®® P
s 4 =

KAYTTOONOTTOA VARTEN TARVITTAVAT TIEDOT
Aineisto esimerkiksi csv -muodossa, jossa kenttia erottaa puolipiste.
Desimaalierottimena on pilkku ja paivamaara on muodossa pp.kk.vvvv.
Tiedot yhdesta tai useammasta asiakkaasta.

Velallisasiakkaan tiedot Saatavan tiedot
Pakolliset tiedot Pakolliset tiedot
— nimi — eraantyneen laskun laskunumero

korkolaskun tunnistetieto
laskun summa (avoin)
korkoprosentti

laskun erapaiva

laskun viitenumero
valuutta, jos muu kuin euro

— yritysasiakkaan y-tunnus
(jos ei y-tunnusta, niin kuluttaja-asiakas)
— postiosoite
— postinumero
— postitoimipaikka
— maa ulkomaan saatavissa

Lisatiedot Lisatiedot
— asiakasnumero — laskun pvm
— puhelinnumero
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